Аннотация рабочей программы учебной дисциплины
Огсэ. 02    Психология  общения

       Рабочая программа учебной дисциплины ОГСЭ.02 Психология общения  является частью профессионального цикла (общепрофессиональные дисциплины) основной профессиональной образовательной программы   по специальности среднего профессионального образования  040401 Социальная работа, квалификация  Специалист по социальной работе и предназначена для реализации требований Федерального Государственного  образовательного стандарта  СПО по программе углубленной подготовки.


Цели и задачи учебной дисциплины:

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:

· применять техники бесконфликтного общения;  

· использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения;

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:

· цели, функции и виды общения;

· взаимосвязь общения и деятельности;

· роли и ролевые ожидания в обществе;

· механизмы взаимопонимания в общении;

· техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы;

· этические принципы общения;

·  основы конфликтологии: источники, причины, виды  и способы разрешения  конфликтов .
Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:

Максимальная учебная нагрузка обучающегося – 60 часов, в том числе:

- обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося - 48 часов;

- самостоятельная работа обучающегося – 12 часов;

Практические занятия – 42 часа.

Содержание рабочей программы учебной дисциплины:

Введение

Раздел 1. Основы психологии общения

Тема 1.1. Общение как деятельность

Тема 1.2. Коммуникативная сторона общения

Тема 1.3. Невербальная коммуникация

Тема 1.4. Перцептивная сторона общения

Тема 1.5. Интерактивное общение

Тема 1.6. Манипулятивное общение

Тема 1.7. Педагогическое общение

Тема 1.8. Конструктивное общение

Раздел 2.  Конфликты.

Тема 2.1.  Конфликт как социальный феномен жизни

Тема 2.2. Стратегии поведения в конфликте

Тема 2.3. Педагогические конфликты

Раздел 3.  Психогигиена и психокоррекция общения

Тема 3.1.  Самопрезентация личности в общении

Тема 3.2.  Стресс и фрустрация и их влияние на общение

Тема 3.3. Психологические трудности в общении и их устранение

Тема 3.4. Саморегуляция поведения

Оценка результатов освоения рабочей программы учебной дисциплины:

формой итоговой аттестации по учебной дисциплине является  дифференцированный зачет. 

